
 
PLA Board of Directors Meeting 

Virtual Meeting‐1:00‐3:00pm CT, July 17, 2020  
 

 
Zoom Logistics  
 

 Login instructions at below 

 Use Zoom in gallery view 

 Mute by default except the speaker 

 PLA President Michelle Jeske will call on people, so people don't speak over one another 

 Feel free to use chat; staff will keep an eye on the chat and bring those questions into the discussion 
when appropriate 

 Use the yes‐no‐raised hand options 

 We will use screen sharing where appropriate. Be sure to have your board docs accessible too! 

 We will take multiple breaks during our virtual board meeting.  
 

REVISED Agenda 
 

Note: Item highlighted in yellow below was updated July 15, 2020. 
 

1. Welcome and Introductions, Michelle Jeske, PLA President 
 

2. Action Item:  Adoption of the agenda 
Additional items may be added to the agenda prior to the adoption of the agenda. Items may 
also be removed from the consent agenda and moved to a discussion item. The PLA Board’s 
adoption of the consent agenda constitutes approval of those items on consent that have not 
been removed for discussion. PLA policies related to Board service, the strategic plan and Board 
roster have been included in ALA Connect as reference materials. These are not agenda items. 

 

Consent Agenda  Document Number 
 

3. Organizational Excellence and Governance 
a. Draft June 2020 Board Minutes and Follow‐up ............................................ 2021.1 

 
 

Action/Discussion/Decision Items  Document Number 
 

4. PLA President Update, Michelle Jeske  ........................................................... no document 
 

5. PLA President‐elect Update, Melanie Huggins ............................................... no document 
 
 
 



6. Financial Reports, Clara Bohrer, Barb Macikas, Scott Allen, all 
a. FY20 Financials as of Feb 2020 ................................................................ 2021.2a‐d 
b. FY20 Operating Budget Update .................................................................. 2021.2e 

 

7. Major Initiative Updates and Input 
a. EDISJ and Leadership Academy, Mary Hirsh ................................................. 2021.3 
b. Revising EDISJ Task Force Charge and Action Items, Leighann Wood ........... 2021.4 
c. Insurance Enrollment Promotion, Leighann Wood ....................................... 2021.5 

 

8. ALA Update—Sustainability, Operating Agreement, Forward Together, all ... no document 
 

9. Update on Council Actions, Stephanie Chase, all ........................................... no document 
 

10. Future Board Meeting Dates through October, Barb Macikas  ................................ 2021.6 
 

11. New Business, all ............................................................................................ no document 
 
Zoom Instructions. PLA Meetings is inviting you to a scheduled Zoom meeting. 
 
When it's time, please click this link to join the meeting: 
https://ala‐events.zoom.us/j/96362228526?pwd=MUlSZUd0QUpSaVVYMzlSMFgxQ0VZUT09 
 
Meeting ID: 963 6222 8526 
Password: KW926067 
 
Then follow the on‐screen prompts to connect your audio via either computer or telephone. 
 
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐ 
 
If you're unable to join the meeting online and can only listen in via telephone, then use these numbers. Use this 
telephone‐only option only if you have NOT joined the meeting via the link above: 
 
One tap mobile 
+13017158592,,96362228526# US (Germantown) 
+13126266799,,96362228526# US (Chicago) 
 
Dial by your location 
        +1 301 715 8592 US (Germantown) 
        +1 312 626 6799 US (Chicago) 
        +1 929 436 2866 US (New York) 
        +1 253 215 8782 US (Tacoma) 
        +1 346 248 7799 US (Houston) 
        +1 669 900 6833 US (San Jose) 
Meeting ID: 963 6222 8526 
Find your local number: https://ala‐events.zoom.us/u/adH7j6y3wh 
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Board of Directors—Spring 2020 Meeting 

June 17, 2020 
Virtual 

 
Present:     Ramiro Salazar, President; Monique le Conge Ziesenhenne, Past President; 

Michelle Jeske, President Elect; Directors‐at‐large: Cindy Fesemyer, Toby 
Greenwalt, Amita Lonial, Kelvin Watson, Carrie Willson; ALA Division Councilor: 
Stephanie Chase; Fiscal Officer: Clara Bohrer 

 
Excused Absence:   Directors‐at‐large: Pam Sandlian Smith 
 
PLA Staff:  Barb Macikas, Executive Director; Scott Allen, Deputy Director; Mary Hirsh, 

Deputy Director; Steven Hofmann, Manager, Web Communications; Melissa 
Faubel Johnson, Meeting and Special Events Planner; Emily Plagman, Manager, 
Impact and Advocacy 

 
Guests:  Brandy McNeil, incoming PLA Director‐at‐large; Dara Schmidt, incoming PLA 

Director‐at‐large 
 
Follow‐up items are listed at the end of the document. 
 

1. Welcome and Introductions, Salazar. 
2. By consent, approved the adoption of the meeting agenda with the addition of the new agenda 

item from the Task Force on Equity, Diversity, Inclusion and Social Justice (2020.75). 
3. By consent, approved the 2020 May Board Meeting Actions (2020.66). 
4. By consent, approved the consent agenda as presented.   

  Consent Items  Document Number 
a. PLA President’s Report to ALA Council and Executive Board ......................................... 2020.67 
b. PLA Resolution in Memory of Charles Brown ................................................................ 2020.68 

 
Action/Discussion/Decision Items 
 

5. Reflections and PLA President Update, Salazar (no document). Salazar reflected on his term, 
noting challenges related to e‐books, the COVID‐19 crisis, and recent police actions and racial 
discrimination. He thanked Jeske for assuming the PLA presidency and thanked the board and 
staff for their work and support.   

 
6. PLA President‐elect Update, Jeske (no document). Jeske thanked Salazar and expressed her 

hope for the future. Her first column for Public Libraries magazine will address the intersections 
between COVID‐19, the financial situation of libraries, and racial inequities. Given the significant 
work PLA needs to do to address the challenges libraries and librarians are currently facing, she 
suggested the board discuss how they can share leadership and encouraged members with 
interest in certain areas to speak up. 
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7. Financial Reports, Bohrer, Macikas (2020.69). ALA has not produced any fiscal year 2020 (FY20) 
reports since those covering January 2020, so no FY20 budget update was provided. Outsourcing 
finances earlier this year has created new challenges, and ALA leadership is discussing this 
arrangement. Allen reviewed adjustments to the PLA FY21 budget made during the last revision 
cycle, which included reducing expenses in both Administration and the Gates Legacy project 
due to staff furloughs and reducing dues projections by 30% per ALA’s suggestion. Bohrer also 
reported on the ALA Budget Analysis and Review Committee (BARC). Divisions will have 
representatives (two members and one staff) on the forthcoming group to review the Operating 
Agreement, and applications are being accepted. ALA’s liquidity is still an issue, and some 
revenue centers (publishing, membership, conferences) are expected be well below revenue 
targets. In addition to those three primary revenue centers, ALA plans to advance its fundraising 
efforts and enhance revenue‐generating continuing education programs including virtual 
workshops. ALA applied for $2 million in funding from federal relief programs but only received 
$150,000, further challenging the FY21 budget. 
 

8. PLA 2020 Conference Final Report, Faubel Johnson (2020.70). Faubel Johnson noted financial 
reports are still not available from ALA, so only PLA staff estimates of revenue are available. PLA 
does expect to exceed net revenue projections, however, due to strong revenue, and no 
significant unanticipated expenses were identified. Exhibit sales were strong, with about 30 
more companies than 2018, and exhibitor survey feedback was very positive.  
 

9. PLA C‐19 Planning Framework Status, Hirsh (2020.71). Hirsh reported that staff met to discuss 
goals for assembling recovery resources and to integrate racial equity and social justice content 
into these plans. Staff convened with PLA’s external equity and leadership experts (Mia Henry 
and Adam Goodman respectively) and began planning new peer‐led programming. Staff is also 
considering how to position existing and emerging PLA programs as recovery resources for 
libraries and communities. Rather than develop lists and catalogs of existing resources, staff 
expects to focus on effective communication about what exists and how to access it. Finally, PLA 
created some editable advocacy templates for libraries which are online and will be promoted 
through PLA e‐news. 
 

10. PLA‐ALA C‐19 response and ALA IMLS proposal, Plagman (2020.72 a‐c). Plagman presented 
results of the May 2020 survey of libraries. Staff are analyzing over 500 reopening plans 
submitted along with survey responses. Many library staff have asked for standard plans from 
PLA and ALA. PLA may post a few sample plans as well as information on standard plan 
elements. Results related to the financial status of libraries and plans for staffing changes were 
also reviewed. Another survey may be conducted in fall of 2020. It was noted that ALA does not 
have research staff so leading this work fell to PLA, and the staff time to conduct it has been 
significant. 

 
11. ALA Update—Sustainability, Operating Agreement, Forward Together (no document). Macikas 

has circulated the draft joint letter, which asks for a joint meeting between ALA and divisions. 
The Reference and User Services Association (RUSA), and the Association for Library Service to 
Children (ALSC) agreed to sign on. The Association of College and Research Libraries (ACRL) was 
in support but suggested the letter include a stronger “ask.” The new combined group, CORE, 
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has declined to sign on. Macikas will revise the letter based on feedback from the board and will 
recirculate it to PLA board and the boards of other divisions that had expressed support. In 
terms of a stronger request, members suggested asking for a pledge or commitment, for 
instance, to avoid staff furloughs and undertake strategic budgeting, and/or for increased 
transparency. The inability to have accurate and timely financial reports noted above, however, 
is a fundamental barrier to transparency. A meeting between PLA and the ALA President, 
Treasurer and Executive Director was also suggested, as was a membership “town hall,” because 
members who are aware of the budget situation and staff furloughs are angry, and ALA needs to 
be accountable to them. At the end of the discussion, it was agreed to ask for a meeting 
between ALA leadership and PLA. 

 
12. Review of the ALA Council Agenda, Chase (no document). It was reiterated that board members 

should let Chase know when a memorial resolution includes a strong connection to PLA or 
public libraries. Chase noted specific resolutions of interest to public libraries that will be 
discussed, including resolutions on police violence, library security policies, and on protecting 
privacy and security in Coronavirus‐related library policy. A resolution entitled “Financial 
Autonomy and Collaboration among ALA Management, Divisions and Roundtables” would limit 
ALA’s transfer of a unit’s fund balance to 50%, which would also temporary and repaid. Chase 
will circulate specific content from the Council agenda materials, along with her questions for 
the PLA board, to get input before the Council meetings. 

 
13. E‐books, ALA Digital Content Working Group (DCWG) Update, Watson (2020.74). Watson 

reported that the DCWB met recently. The DCWG is planning a joint statement to represent 
public, school and academic libraries, addressing fair use and other issues. The statement and 
additional conversations with publishers may happen this fall. The PLA board can support this 
effort by maintaining awareness, potentially commenting on suggested publishing models if 
they are circulated, and being advocates as DCWG recommendations roll out.  
 

14. Task Force on Equity, Diversity, Inclusion and Social Justice (EDISJ), Greenwalt, Lonial 
(2020.74). ACTION. The EDISJ Task Force drafted a statement, including actions steps for 
libraries and for PLA, to email to the membership. The board commended the statement, 
suggested minor revisions to focus it on public libraries and to acknowledge the EDISJ Task 
Force’s work, and to acknowledge a forthcoming ALA statement, assuming it is approved and 
released following the ALA Council meetings. PLA’s ability per ALA policy to put out its own 
statements despite the recent push to have ALA speak with “one voice” was noted. It was 
moved and APPROVED that PLA would support the EDISJ Task Force statement with revisions to 
the introductory language and reflecting the ALA statement. The capacity of the Task Force to 
meet the needs of PLA and the public library field was discussed. Lonial and Greenwalt 
explained that early work of the EDISJ Task Force met the field where they were, in terms of 
defining terms and then normalizing and operationalizing discussions of racial inequity. This was 
accomplished primarily through the Equity Starts with Us trainings, which took all the time the 
volunteer Task Force could give. Activity in 2020 has created more urgency and moved libraries 
to take more substantive action. Supporting those needs will exceed what the 20‐member 
volunteer Task Force can accomplish. The suggestion has also come up within the Task Force 
that its membership should consist entirely of people who are black, indigenous and people of 
color (BIPOC), and white PLA members can continue to support the work as non‐members. 
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15. Service Recognition of Board Members (no document). The board recognized and thanked 
outgoing board members Pam Sandlian Smith, Monique le Conge Ziesenhenne, and Carrie 
Willson. Melanie Huggins was welcomed as president‐elect, and Brandy McNeil and Dara 
Schmidt were welcomed as directors‐at‐large, with terms starting July 1, 2020. On July 1, 2020, 
Salazar becomes immediate past president, and Jeske assumes the role of president for 2020‐
2021. 

 
16. Future Board Meeting Dates through October, Macikas (2020.73). The PLA board is scheduled 

to meet virtually on July 17 from 1:00‐3:00pm Central, on August 17 from 2:00‐4:00pm Central, 
and on September 18 from 1:00‐3:00pm Central. An in‐person meeting is scheduled for October 
20, 2020. It was reported that the August 17 meeting cannot occur due to scheduled ALA staff 
furloughs, so it was canceled. 
 

17. New Business/Adjourn. There being no further business, the meeting was adjourned 1:00pm 
Central. The next PLA board meeting will be held virtually on July 17, 2020. 
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PLA Board of Directors 2020 June Meeting 
Action Items/Discussions Requiring Follow Up 
 
The following actions were drafted based on discussion at the 2020 June board meeting. 
 

1. Financial Reports 
a. Allen and Faubel Johnson will update both general and PLA Conference reports as soon 

as ALA release additional financial reports. 
2. PLA C‐19 Framework Status 

a. Staff (Hirsh, Allen, Lopez, others) will continue to plan how to communicate PLA 
resources to members to help their libraries and communities recover from COVID‐19 
and other challenges. 

b. Staff (Hirsh, Wood, others) will continue to plan activity to combine leadership and EDISJ 
principles. 

3. ALA Update—Sustainability, Operating Agreement, Forward Together 
a. Macikas will revise the draft of the joint letter to include more specific ask(s), including 

that PLA leadership meet with the ALA President, Treasurer and Executive Director. 
4. Review of ALA Council Agenda 

a. Chase will email the specific resolutions she is seeking input on to the PLA board, 
allowing time for comment in advance of the next ALA Council meeting.  

5. Task Force on Equity, Diversity, Inclusion and Social Justice (EDISJ) 
a. Lonial and Greenwalt will update the Task Force on the board’s support of the letter and 

the need to update language about public libraries and the ALA statement. 
b. Staff (Macikas, Allen or Wood) will recirculate the EDISJ Task Force statement to the PLA 

board for final approval before distributing to PLA members. 
6. Future Board Meeting Dates through October 

a. Macikas and Stewart will cancel the board meeting scheduled for August 17, 2020 due 
to closure of the ALA office that week. 

b. Macikas and Jeske will include discussion of the proposed October 2020 in‐person 
meeting on the agenda for the July 2020 board meeting. 
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Balance Sheet as of February 29, 2020

FY19 (final) FY20

Annual

Budget Actual Variance

Annual

Budget

Budget as of Feb 

2020 Actual 

Variance as of

Feb 2020

Opening Fund Balance 3,866,403$     3,493,338$    See note

Revenue 852,413$         869,557$         17,144$           4,718,615$        4,087,026$         4,566,557$    479,532$        

Revenue ‐ Grants 2,762,791$     2,614,048$     (148,743)$       1,935,604$        989,562$             931,156$        (58,407)$         

Expenses (1,552,321)$    (1,131,775)$    420,546$        (3,665,252)$       (2,054,122)$        (2,635,854)$   (581,732)$       

Expenses ‐ Grants (2,328,869)$    (2,344,420)$    (15,551)$         (1,879,882)$       (949,030)$           (926,896)$      22,134$           

Overhead & Taxes (49,632)$          (21,599)$          28,033$           (941,890)$          (890,102)$           (1,080,416)$   (190,314)$       

Overhead & Taxes ‐ Grants (433,922)$       (269,628)$       164,294$        (55,722)$            (40,532)$             (4,260)$           36,273$           

Transfer to Endowment ‐$                      (49,999)$          (49,999)$         ‐$                         ‐$                         ‐$                     ‐$                      

Fiscal Year Results (749,540)$       (333,816)$       415,724$        111,473$            1,142,802$         850,288$        (292,514)$       

Closing Fund Balance (end FY19) 3,532,587$    

Closing Fund Balance (rev Feb 2020) 3,493,338$     3,604,811$        4,343,626$   

Grants Actual Balance Grant Balance Breakdown

Total Committed, 2016‐2026 (active grants only) 17,341,640$   Grant (Ending FY) Grant Funds Interest

Total Spent through FY19 Health Ins Enrollment (FY19) 37,940$          ‐$                      

Direct Expenses (5,882,072)$    Microsoft Philanth. (FY20) 117,766$        ‐$                      

Overhead (753,906)$       NIH‐Prj Outcome Health (FY19) (12,929)$         ‐$                      

Balance, Close of FY19 10,705,662$   Legacy (FY26) 8,612,420$    259,382$        

Total Spent FY20 (to Nov 2019) African Leadership Training (FY20) 52,775$          2,843$             

Direct Expenses (926,896)$       Gen Ops Supplemental (n/a) 617,932$        ‐$                      

Overhead (4,260)$            Knight Short Edition (FY19) 13,036$          ‐$                      

9,774,506$     IMLS Inclusive Internships (FY21) 335,567$        ‐$                      

Long Term Investment Budget Actual Balance 9,774,506$    262,225$        

Beginning Net Assets  1,542,087$     Notes

Revenue 40,778$           26,353$           (14,425)$         The Closing Fund Balance and Beginning Balance of the LTI were

Expenses (9,307)$            (4,699)$            4,608$             released by ALA with the February 2020 reports and are updated 

Fiscal Year Results 31,471$           21,653$           (9,818)$           in this report. Of note, the closing fund balance is $39,249 less

Ending Net Assets 1,563,740$     than PLA had been anticipating based on FY19 closing reports.

Page 1 of 1
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Public Library Association
Statement of Revenues and Expenses ‐ General Fund and Conference
For the period ending February 2020

Full Year YTD YTD YTD Variance Full Year

REVENUES FY19 Actual FY20 Actual FY20 Budget Variance % FY20 Budget

1. Administration (0000) 100,000$           ‐$                      ‐$                      ‐$                       0% ‐$                     

2.  Service to Members (3000) 548,540$           307,077$         390,680$         (83,603)$           ‐21% 602,400$        

3. Regional CE, Bootcamp (3007)  ‐$                        22,570$           20,000$           2,570$              13% 40,000$          

4. PLA Leadership (3011) ‐$                        ‐$                      ‐$                      ‐$                       0% ‐$                     

5. PLA Partners (3020) 65,352$             5,370$             24,000$           (18,630)$           ‐78% 40,000$          

6. ALA Precons/MW Institute (3026) 17,150$             ‐$                      ‐$                      ‐$                       0% ‐$                     

7. Public Libraries (3030) 48,968$             16,362$           25,756$           (9,393)$             ‐36% 51,500$          

8. Web Based CE (3040) 24,484$             45,891$           10,900$           34,991$            321% 25,700$          

9. Publications (3058) 4,470$                11,551$           3,625$             7,926$              219% 7,250$            

10. Family Engagement (3072) ‐$                        ‐$                      ‐$                      ‐$                       0% ‐$                     

11. Equity, Diversity and Inclusion (3073) 32,422$             28,575$           40,000$           (11,425)$           ‐29% 100,000$        

12. Preschool Literacy (3120) 17,503$             5,280$             9,700$             (4,420)$             ‐46% 19,400$          

13. PO Regional Training (3171) 9,117$                691$                 60,000$           (59,309)$           ‐99% 120,000$        

14. PLDS (3172) 1,551$                680$                 ‐$                      680$                  0% ‐$                     

15. Digital Learn (3188) ‐$                        30,000$           ‐$                      30,000$            0% ‐$                     

Error ‐ Certif Pub Lib Admin (3189) ‐$                        1,226$             ‐$                      1,226$              0% ‐$                     

17a. Cost Share IMLS Early Literacy (3181) ‐$                        ‐$                      ‐$                      ‐$                       0% ‐$                     

717b. Cost Share IMLS Incl Internships (3185) ‐$                        ‐$                      ‐$                      ‐$                       0% ‐$                     

TOTAL REVENUES ‐ PROGRAMS 869,557$           475,272$         584,661$         (109,388)$       ‐19% 1,006,250$    

Full Year YTD YTD YTD Variance Full Year

FY19 Actual FY20 Actual FY20 Budget Variance % FY20 Budget

16. National Conferences

A. NC General Program (3061) ‐$                        1,951,791$     1,679,365$     272,426$          16% 1,679,365$    

B. NC Exhibits (3062) ‐$                        1,858,275$     1,703,000$     155,275$          9% 1,703,000$    

C. NC Promotion (3063) ‐$                        22,089$           ‐$                      22,089$            0% 95,000$          

D. NC Registration (3064) ‐$                        ‐$                      ‐$                      ‐$                       0% ‐$                     

E. NC Opening/Closing Session (3065) ‐$                        ‐$                      ‐$                      ‐$                       0% ‐$                     

F. NC Programs (3066) ‐$                        ‐$                      ‐$                      ‐$                       0% ‐$                     

G. NC Meal Events (3069) ‐$                        68,570$           ‐$                      68,570$            0% 75,000$          

H. NC Preconference (3070) ‐$                        155,145$         120,000$         35,145$            29% 120,000$        

I. NC Future Planning (3145) ‐$                        ‐$                      ‐$                      ‐$                       0% ‐$                     

J. PLA Virtual Conference (3173) ‐$                        35,415$           ‐$                      35,415$            0% 40,000$          

TOTAL REVENUES ‐ CONFERENCE ‐$                        4,091,285$     3,502,365$     588,920$          17% 3,712,365$    

FY19 Actual FY20 Actual FY20 Budget Variance % FY20 Budget

TOTAL REVENUES 869,557$           4,566,557$     4,087,026$     479,532$          ‐12% 4,718,615$    
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Full Year YTD YTD YTD Variance Full Year

EXPENSES FY19 Actual FY20 Actual FY20 Budget Variance % FY20 Budget

1. Administration (0000) (677,503)$          (392,284)$       (472,552)$       80,268$            17% (967,967)$      

2.  Service to Members (3000) (106,147)$          (68,641)$          (43,225)$          (25,416)$           ‐59% (141,450)$      

3. Regional CE, Bootcamp (3007)  ‐$                        (31,091)$          (17,200)$          (13,891)$           ‐81% (34,400)$         

4. PLA Leadership (3011) ‐$                        ‐$                      ‐$                      ‐$                       0% ‐$                     

5. PLA Partners (3020) 44,061$             (16,244)$          (1,300)$            (14,944)$           ‐1150% (17,800)$         

6. ALA Precons/MW Institute (3026) (9,808)$              (570)$               ‐$                      (570)$                0% ‐$                     

7. Public Libraries (3030) (113,388)$          (60,271)$          (83,040)$          22,770$            27% (158,613)$      

8. Web Based CE (3040) (5,816)$              (8,894)$            (5,471)$            (3,424)$             ‐63% (12,435)$         

9. Publications (3058) (8,395)$              (14,403)$          (2,000)$            (12,403)$           ‐620% (4,000)$           

10. Family Engagement (3072) (4,234)$              (9,188)$            (35,050)$          25,862$            74% (100,000)$      

11. Equity, Diversity and Inclusion (3073) (37,509)$            (36,427)$          (32,000)$          (4,427)$             ‐14% (80,000)$         

12. Preschool Literacy (3120) (4,635)$              (1,869)$            (4,380)$            2,511$              57% (8,411)$           

13. PO Regional Training (3171) 19,768$             (4,462)$            (27,669)$          23,207$            84% (55,338)$         

14. PLDS (3172) (2,751)$              ‐$                      ‐$                      ‐$                       0% ‐$                     

15. Digital Learn (3188) (50,777)$            (63,849)$          (27,625)$          (36,224)$           ‐131% (55,250)$         

Error ‐ Certif Pub Lib Admin (3189) ‐$                        (162)$               ‐$                      (162)$                0% ‐$                     

17a. Cost Share IMLS Early Literacy (3181) ‐$                        ‐$                      ‐$                      ‐$                       0% ‐$                     

17b. Cost Share IMLS Incl Internships (3185) (118,038)$          (123,775)$       (166,537)$       42,761$            26% (201,272)$      

TOTAL EXPENSES ‐ PROGRAMS (1,075,171)$      (832,131)$       (918,049)$       85,917$            9% (1,836,936)$   

Full Year YTD YTD YTD Variance Full Year

FY19 Actual FY20 Actual FY20 Budget Variance % FY20 Budget

16. National Conferences

A. NC General Program (3061) ‐$                        (911,204)$       (993,343)$       82,140$            8% (908,032)$      

B. NC Exhibits (3062) ‐$                        (1,111,323)$    (589,910)$       (521,413)$       ‐88% (1,038,910)$   

C. NC Promotion (3063) ‐$                        (37,101)$          (47,000)$          9,899$              21% (60,188)$         

D. NC Registration (3064) ‐$                        (19,663)$          ‐$                      (19,663)$           0% (29,826)$         

E. NC Opening/Closing Session (3065) ‐$                        (389,018)$       (145,000)$       (244,018)$       ‐168% (220,000)$      

F. NC Programs (3066) ‐$                        (85,356)$          (2,050)$            (83,306)$           ‐4064% (77,150)$         

G. NC Meal Events (3069) ‐$                        (163,422)$       (15,000)$          (148,422)$       ‐989% (90,000)$         

H. NC Preconference (3070) ‐$                        (92,301)$          (35,300)$          (57,001)$           ‐161% (95,300)$         

I. NC Future Planning (3145) (78,203)$            (48,091)$          (198,571)$       150,480$          76% (222,500)$      

J. PLA Virtual Conference (3173) ‐$                        (26,661)$          ‐$                      (26,661)$           0% (28,300)$         

TOTAL EXPENSES ‐ CONFERENCE (78,203)$            (2,884,138)$    (2,026,175)$    (857,964)$       ‐42% (2,770,206)$   

FY19 Actual FY20 Actual FY20 Budget Variance % FY20 Budget

TOTAL EXPENSES (1,153,374)$      (3,716,270)$    (2,944,223)$    (772,046)$       ‐26% (4,607,142)$   

YTD YTD YTD Variance Full Year

FY19 Actual FY20 Actual FY120 Budget Variance % FY20 Budget

OPERATING NET REVENUES (283,817)$          850,288$         1,142,802$     (292,514)$       26% 111,473$        
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Year‐to‐Date Report ‐ ADMIN/CORE PROJECTS/CONFERENCE

Project FY19 (final) FY20 Budget FY20 (as of February 2020)

Subproject Budget Actual Variance full year Budget Actual  Variance

1. Administration (0000)

Revenue ‐$                     100,000$        100,000$        ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

Expenses (719,148)$      (677,503)$      41,645$          (967,967)$        (472,552)$      (392,284)$      80,268$         

Net (719,148)$      (577,503)$      141,645$        (967,967)$        (472,552)$      (392,284)$      80,268$         

2.  Service to Members (3000)

Revenue ‐$                     ‐$                     ‐$                     ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

Dues 569,203$        548,540$        (20,663)$         602,400$         390,680$        307,077$        (83,603)$        

Expenses (154,847)$      (106,147)$      48,700$          (141,450)$        (43,225)$         (68,641)$         (25,416)$        

Net 414,356$        442,393$        28,037$          460,950$         347,455$        238,435$        (109,020)$     

3. Regional CE, Bootcamp (3007) 

Registration 40,000$          ‐$                     (40,000)$         40,000$            20,000$          22,570$          2,570$           

Expenses (26,150)$         ‐$                     26,150$          (23,800)$          (11,900)$         (23,642)$         (11,742)$        

OH & Tax (10,600)$         ‐$                     10,600$          (10,600)$          (5,300)$           (7,449)$           (2,149)$          

Net 3,250$            ‐$                     (3,250)$           5,600$              2,800$            (8,521)$           (11,321)$        

4. PLA Leadership (3011)

Revenue ‐$                     ‐$                     ‐$                     ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

Expenses ‐$                     ‐$                     ‐$                     ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

OH & Tax ‐$                     ‐$                     ‐$                     ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

Net ‐$                     ‐$                     ‐$                     ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

5. PLA Partners (3020)

Revenue 41,500$          65,352$          23,852$          40,000$            24,000$          5,370$            (18,630)$        

Expenses (17,950)$         44,061$          62,011$          (17,800)$          (1,300)$           (16,244)$         (14,944)$        

Net 23,550$          109,413$        85,863$          22,200$            22,700$          (10,874)$         (33,574)$        

6. ALA Precons/MW Institute (3026)

Revenue 8,000$            17,150$          9,150$            ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

Expenses (5,450)$           (5,263)$           187$                ‐$                      ‐$                     (570)$              (570)$             

OH (2,112)$           (4,545)$           (2,433)$           ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

Net 438$                7,342$            6,904$            ‐$                      ‐$                     (570)$              (570)$             
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7. Public Libraries (3030)

Revenue 51,500$          48,968$          (2,532)$           51,500$            25,756$          16,362$          (9,393)$          

Expenses (121,262)$      (108,036)$      13,226$          (151,242)$        (79,628)$         (57,916)$         21,712$         

OH (6,823)$           (4,806)$           2,017$            (6,824)$            (3,413)$           (2,355)$           1,058$           

Tax (547)$              (547)$              0$                    (547)$                ‐$                     ‐$                     ‐$                    

Net (77,132)$         (64,421)$         12,711$          (107,113)$        (57,285)$         (43,909)$         13,376$         

8. Web Based CE (3040)

Revenue 23,600$          24,484$          884$                25,700$            10,900$          45,891$          34,991$         

Expenses (12,447)$         (2,571)$           9,876$            (6,947)$            (3,244)$           (2,814)$           430$               

OH & Taxes (3,127)$           (3,244)$           (117)$              (5,488)$            (2,227)$           (6,081)$           (3,854)$          

Net 8,026$            18,669$          10,643$          13,265$            5,430$            36,997$          31,568$         

9. Publications (3058)

Revenue 3,510$            4,470$            960$                7,250$              3,625$            11,551$          7,926$           

Expenses (5,605)$           (7,895)$           (2,290)$           (4,000)$            (2,000)$           (13,089)$         (11,089)$        

OH & Taxes (465)$              (500)$              (35)$                 ‐$                      ‐$                     (1,315)$           (1,315)$          

Net (2,560)$           (3,925)$           (1,365)$           3,250$              1,625$            (2,853)$           (4,478)$          

10. Family Engagement (3072)

Revenue ‐$                     ‐$                     ‐$                     ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

Expenses ‐$                     (4,234)$           (4,234)$           (100,000)$        (35,050)$         (9,188)$           25,862$         

OH & Taxes ‐$                     ‐$                     ‐$                     ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

Net ‐$                     (4,234)$           (4,234)$           (100,000)$        (35,050)$         (9,188)$           25,862$         

11. Equity, Diversity and Inclusion (3073)

Revenue ‐$                     32,422$          32,422$          100,000$         40,000$          28,575$          (11,425)$        

Expenses (28,000)$         (33,190)$         (5,190)$           (53,500)$          (21,400)$         (28,855)$         (7,455)$          

OH & Taxes ‐$                     (4,319)$           (4,319)$           (26,500)$          (10,600)$         (7,572)$           3,028$           

Net (28,000)$         (5,087)$           22,913$          20,000$            8,000$            (7,852)$           (15,852)$        

12. Preschool Literacy (3120)

Revenue 24,500$          17,503$          (6,997)$           19,400$            9,700$            5,280$            (4,420)$          

Expenses (9,200)$           (2,316)$           6,884$            (7,350)$            (3,850)$           (1,170)$           2,680$           

OH & Taxes (7,420)$           (2,319)$           5,101$            (1,061)$            (530)$              (700)$              (169)$             
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Net 7,880$            12,868$          4,988$            10,989$            5,320$            3,410$            (1,909)$          

13. PO Regional Training (3171)

Revenue 89,100$          9,117$            (79,983)$         120,000$         60,000$          691$                (59,309)$        

Expenses (57,000)$         20,976$          77,976$          (45,438)$          (22,719)$         (4,370)$           18,349$         

OH & Taxes (11,748)$         (1,208)$           10,540$          (9,900)$            (4,950)$           (92)$                 4,858$           

Net 20,352$          28,885$          8,533$            64,662$            32,331$          (3,771)$           (36,102)$        

14. PLDS (3172)

Revenue 1,500$            1,551$            51$                  ‐$                      ‐$                     680$                680$               

Expenses (10,000)$         (2,640)$           7,360$            ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

OH & Taxes (198)$              (111)$              87$                  ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

Net (8,698)$           (1,200)$           7,498$            ‐$                      ‐$                     680$                680$               

15. Digital Learn (3188)

Revenue ‐$                     ‐$                     ‐$                     ‐$                      ‐$                     30,000$          30,000$         

Expenses (34,980)$         (50,777)$         (15,797)$         (55,250)$          (27,625)$         (63,849)$         (36,224)$        

OH & Taxes ‐$                     ‐$                     ‐$                     ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

Net (34,980)$         (50,777)$         (15,797)$         (55,250)$          (27,625)$         (33,849)$         (6,224)$          

16. National Conferences

A. NC General Program (3061)

Revenue ‐$                     ‐$                     ‐$                     1,679,365$     1,679,365$    1,951,791$    272,426$       

Expenses ‐$                     ‐$                     ‐$                     (463,000)$        (548,312)$      (393,979)$      154,333$       

OH & Taxes ‐$                     ‐$                     ‐$                     (445,032)$        (445,032)$      (517,225)$      (72,193)$        

Net ‐$                     ‐$                     ‐$                     771,333$         686,022$        1,040,587$    354,566$       

B. NC Exhibits (3062)

Revenue ‐$                     ‐$                     ‐$                     1,703,000$     1,703,000$    1,858,275$    155,275$       

Expenses ‐$                     ‐$                     ‐$                     (658,900)$        (209,900)$      (622,590)$      (412,690)$     

OH & Taxes ‐$                     ‐$                     ‐$                     (380,010)$        (380,010)$      (488,733)$      (108,723)$     

Net ‐$                     ‐$                     ‐$                     664,090$         1,113,090$    746,952$        (366,138)$     

C. NC Promotion (3063)

Revenue ‐$                     ‐$                     ‐$                     95,000$            ‐$                     22,089$          22,089$         

Expenses ‐$                     ‐$                     ‐$                     (47,600)$          (47,000)$         (34,174)$         12,826$         
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OH & Taxes ‐$                     ‐$                     ‐$                     (12,588)$          ‐$                     (2,927)$           (2,927)$          

Net ‐$                     ‐$                     ‐$                     34,812$            (47,000)$         (15,012)$         31,988$         

D. NC Registration (3064)

Revenues ‐$                     ‐$                     ‐$                     ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

Expenses ‐$                     ‐$                     ‐$                     (29,826)$          ‐$                     (19,663)$         (19,663)$        

OH & Taxes ‐$                     ‐$                     ‐$                     ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

Net ‐$                     ‐$                     ‐$                     (29,826)$          ‐$                     (19,663)$         (19,663)$        

E. NC Opening/Closing Session (3065)

Revenues ‐$                     ‐$                     ‐$                     ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

Expenses ‐$                     ‐$                     ‐$                     (220,000)$        (145,000)$      (389,018)$      (244,018)$     

Net ‐$                     ‐$                     ‐$                     (220,000)$        (145,000)$      (389,018)$      (244,018)$     

F. NC Programs (3066)

Revenues ‐$                     ‐$                     ‐$                     ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

Expenses ‐$                     ‐$                     ‐$                     (77,150)$          (2,050)$           (85,356)$         (83,306)$        

Net ‐$                     ‐$                     ‐$                     (77,150)$          (2,050)$           (85,356)$         (83,306)$        

G. NC Meal Events (3069)

Revenues ‐$                     ‐$                     ‐$                     75,000$            ‐$                     68,570$          68,570$         

Expenses ‐$                     ‐$                     ‐$                     (90,000)$          (15,000)$         (163,422)$      (148,422)$     

OH & Taxes ‐$                     ‐$                     ‐$                     ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

Net ‐$                     ‐$                     ‐$                     (15,000)$          (15,000)$         (94,852)$         (79,852)$        

H. NC Preconference (3070)

Revenues ‐$                     ‐$                     ‐$                     120,000$         120,000$        155,145$        35,145$         

Expenses ‐$                     ‐$                     ‐$                     (63,500)$          (3,500)$           (51,187)$         (47,687)$        

OH & Taxes ‐$                     ‐$                     ‐$                     (31,800)$          (31,800)$         (41,113)$         (9,313)$          

Net ‐$                     ‐$                     ‐$                     24,700$            84,700$          62,844$          (21,856)$        

I. NC Promotion/Planning (3145)

Revenue ‐$                     ‐$                     ‐$                     ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

Expenses (175,290)$      (78,203)$         97,087$          (222,500)$        (198,571)$      (48,091)$         150,480$       

OH & Taxes ‐$                     ‐$                     ‐$                     ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

Net (175,290)$      (78,203)$         97,087$          (222,500)$        (198,571)$      (48,091)$         150,480$       
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Project FY19 (final) FY20 Budget FY20 (as of February 2020)

Subproject Budget Actual Variance full year Budget Actual  Variance

J. PLA Virtual Conference (3173)

Revenue ‐$                     ‐$                     ‐$                     40,000$            ‐$                     35,415$          35,415$         

Expenses ‐$                     ‐$                     ‐$                     (23,000)$          ‐$                     (21,968)$         (21,968)$        

OH & Taxes ‐$                     ‐$                     ‐$                     (5,300)$            ‐$                     (4,692)$           (4,692)$          

Net ‐$                     ‐$                     ‐$                     11,700$            ‐$                     8,754$            8,754$           

Error

Certif Pub Lib Admin (3189)

Revenue ‐$                     ‐$                     ‐$                     ‐$                      ‐$                     1,226$            1,226$           

Expenses ‐$                     ‐$                     ‐$                     ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

OH & Taxes ‐$                     ‐$                     ‐$                     ‐$                      ‐$                     (162)$              (162)$             

Net ‐$                     ‐$                     ‐$                     ‐$                      ‐$                     1,064$            1,064$           

17. Grant Cost Shares

A. Early Literacy Cost Share (3181)

Revenue ‐$                     ‐$                     ‐$                     ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

Expenses ‐$                     ‐$                     ‐$                     ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

OH & Taxes ‐$                     ‐$                     ‐$                     ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

Net ‐$                     ‐$                     ‐$                     ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

B. Inclusive Internship Cost Share (3185)

Revenue ‐$                     ‐$                     ‐$                     ‐$                      ‐$                     ‐$                     ‐$                    

Expenses (174,992)$      (118,038)$      56,955$          (195,032)$        (160,297)$      (123,775)$      36,521$         

OH & Taxes (6,592)$           ‐$                     6,592$            (6,240)$            (6,240)$           ‐$                     6,240$           

Net (181,584)$      (118,038)$      63,547$          (201,272)$        (166,537)$      (123,775)$      42,761$         

FY19 (final) FY20 Budget FY20 (as of February 2020)

TOTAL ADMIN/CORE PROJECTS Budget Actual Variance full year Budget Actual  Variance

Revenue 852,413$        869,557$        17,144$          4,718,615$     4,087,026$    4,566,557$    479,532$       

Expenses (1,552,321)$    (1,131,775)$   420,546$        (3,665,252)$   (2,054,122)$   (2,635,854)$   (581,732)$     

OH & Taxes (49,632)$         (21,599)$         28,033$          (941,890)$        (890,102)$      (1,080,416)$   (190,314)$     

Net (749,540)$      (283,817)$      465,723$        111,473$         1,142,802$    850,288$        (292,514)$     

Page 5 of 5



Public Library Association

FY2019‐FY2020 Financial Report

PLA Board of Directors

July 17, 2020 Virtual Meeting 

Document no.: 2021.2d

Year‐to‐Date Report ‐ GRANTS (Budgeted to Zero Out)

FY20 as of February 2020

Project TOTAL GRANT TOTAL SPENT BALANCE FY20 Budget FY20 (as of February 2020) BALANCES

Subproject through FY19 Close of FY19 full year Budget Actual  Variance Post Feb 2020

Health Insurance Enrollment (3150)

Sep 2018 to April 2020 (FY19‐FY20)

Revenue 208,949$            100,687$            108,262$           115,396$        87,607$          70,322$          (17,285)$         37,940$                

Expenses (194,178)$          (96,001)$             (98,177)$            (108,358)$       (82,672)$         (67,471)$         15,201$          (30,706)$               

OH & Taxes (14,771)$             (4,686)$               (10,085)$            (7,038)$            (4,935)$           (2,851)$           2,084$             (7,234)$                 

Net (0)$                       ‐$                        (0)$                      ‐$                      (0)$                   ‐$                       0$                     (0)$                         

Microsoft Philanthropies (3160)

Feb 2019 to mid‐2020 (FY19‐FY20)

Revenue 388,416$            ‐$                        388,416$           315,975$        315,975$        270,650$        (45,325)$         117,766$              

Expenses (353,105)$          ‐$                        (353,105)$         (287,250)$       (287,250)$       (270,650)$       16,600$          (82,455)$               

OH & Taxes (35,311)$             ‐$                        (35,311)$            (28,725)$         (28,725)$         ‐$                       28,725$          (35,311)$               

Net 0$                        ‐$                        0$                       ‐$                      ‐$                      ‐$                       ‐$                      0$                           

NIH‐Prj Outcome Health Survey (3161)

Sep 2018 to April 2019 (FY19)

Revenue 150,000$            162,929$            (12,929)$            ‐$                      ‐$                      ‐$                       ‐$                      (12,929)$               

Expenses (122,529)$          (135,458)$          12,929$             ‐$                      ‐$                      ‐$                       ‐$                      12,929$                

OH & Taxes (27,471)$             (27,471)$             0$                       ‐$                      ‐$                      ‐$                       ‐$                      0$                           

Net 0$                        ‐$                        0$                       ‐$                      ‐$                      ‐$                       ‐$                      0$                           

Gates Legacy Grant (3175)

Jun 2016 to May 2026 (FY16‐FY26)

Interest Income 259,382$            259,382$              

Revenue 10,905,701$      2,282,658$        8,623,043$       ‐$                      ‐$                      10,623$          10,623$          8,612,420$          

Expenses (9,735,947)$       (2,038,087)$       (7,697,860)$      ‐$                      ‐$                      (10,064)$         (10,064)$         (7,687,796)$         

OH & Taxes (1,169,754)$       (244,571)$          (925,183)$         ‐$                      ‐$                      (559)$               (559)$               (924,624)$             

Net ‐$                         ‐$                        ‐$                        ‐$                      ‐$                      0$                      0$                     ‐$                            

Gates African Leadership Training (3176)

Oct 2016 to Oct 2019 (FY17‐FY20)

Interest Income 2,843$                ‐$                       2,843$                   

Revenue 1,000,000$        928,204$            71,796$             129,953$        64,164$          19,021$          (45,143)$         52,775$                

Expenses (892,857)$          (828,754)$          (64,103)$            (116,034)$       (57,292)$         (18,172)$         39,120$          (45,931)$               

OH & Taxes (107,143)$          (99,450)$             (7,693)$              (13,919)$         (6,872)$           (850)$               6,023$             (6,843)$                 

Net ‐$                         ‐$                        ‐$                        ‐$                      (0)$                   ‐$                       0$                     ‐$                            

Gates Gen Ops Supplement (3177)

Sep 2017 through no end date

Revenue 2,900,000$        1,739,592$        1,160,408$       1,066,240$     521,816$        542,476$        20,660$          617,932$              

Expenses (2,552,000)$       (1,391,592)$       (1,160,408)$      (1,066,240)$    (521,816)$       (542,476)$       (20,660)$         (617,932)$             

OH & Taxes (348,000)$          (348,000)$          ‐$                        ‐$                      ‐$                      ‐$                       ‐$                      ‐$                            

Net ‐$                         ‐$                        ‐$                        ‐$                      (0)$                   ‐$                       0$                     ‐$                            

Knight Short Edition (3178)

Jan 2018‐Dec 2018 (FY18‐FY19)

Revenue 250,000$            236,964$            13,036$             ‐$                      ‐$                      ‐$                       ‐$                      13,036$                

Expenses (250,000)$          (236,964)$          (13,036)$            ‐$                      ‐$                      ‐$                       ‐$                      (13,036)$               

OH & Taxes ‐$                         ‐$                        ‐$                        ‐$                      ‐$                      ‐$                       ‐$                      ‐$                            

Net ‐$                         ‐$                        ‐$                        ‐$                      ‐$                      ‐$                       ‐$                      ‐$                            

IMLS Inclusive Internships (3184)

Mar 2017 ‐ Dec 2019 (FY17‐FY21)

Revenue 1,538,574$        1,184,944$        353,630$           308,040$        ‐$                      18,063$          18,063$          335,567$              

Expenses (1,195,240)$       (1,155,216)$       (40,024)$            (302,000)$       ‐$                      (18,063)$         (18,063)$         (21,961)$               

OH & Taxes (29,728)$             (29,728)$             ‐$                        (6,040)$            ‐$                      ‐$                       ‐$                      ‐$                            

Net 313,606$            ‐$                        313,606$           ‐$                      ‐$                      ‐$                       ‐$                      313,606$              
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Project TOTAL GRANT TOTAL SPENT BALANCE FY20 Budget FY20 (as of February 2020) BALANCES

Subproject through FY19 Close of FY19 full year Budget Actual  Variance Post Feb 2020

TOTAL GRANT TOTAL SPENT BALANCE FY20 Budget FY20 (as of February 2020) BALANCES

TOTAL GRANTS through FY19 Close of FY19 full year Budget Actual  Variance Post Feb 2020

Revenue 17,341,640$      6,635,978$        10,705,662$     1,935,604$     989,562$        931,156$        (58,407)$         9,774,506$          

Expenses (15,295,855)$     (5,882,072)$       (9,413,783)$      (1,879,882)$    (949,030)$       (926,896)$       22,134$          (8,486,888)$         

OH & Taxes (1,732,178)$       (753,906)$          (978,272)$         (55,722)$         (40,532)$         (4,260)$           36,273$          (974,012)$             

Net 313,607$            ‐$                        313,606$           ‐$                      (0)$                   (0)$                    0$                     313,607$              

Interest 262,225$           ‐$                       262,225$              
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Public Library Association 
FY20 Operating Budget as of February 2020 
 

 
Feb 2020 
YTD Budget

Feb 2020 
YTD Actual

Feb 2020 
Variance

Total Revenues $4,087,026 $4,566,557 $479,532
Total Expenses before 

OH and tax $2,054,122 $2,635,854 -$581,732
Overhead and Tax $890,102 $1,080,416 -$190,314

  
 YTD Budget YTD Actual Variance

Net Revenue (Expense) $1,142,802 $850,288 -$292,514
 
 

Beginning NAB 

 

Ending NAB
$3,493,338 $4,343,626

 
Operating Budget:  ALA provided the February financial report on July 8. As of February, PLA 
has actual net revenues of $850,288, compared to a budget of $1,142,802.  
 

 PLA conference. Conference registration and exhibits exceeded budget resulting in 
higher revenue. Conference expenses also exceeded budget; some of the expense 
overage is the result of having more attendees and therefore more catering, 
registration, and other fees assessed. Because the February report was just received, 
staff have not had time to fully review it. Some expense overages may be timing issues 
as some expenses planned for later in the year may have been included in the February 
report as it was issued so late. Additionally, PLA Is anticipating a hotel credit of 
approximately $170,000, which will decrease the expense overage.  

 
Grant Budgets: By the close of February 2020, grant expenses were lagging behind budget by 
only $58,407 or about 6%. PLA had spent $931,156 in grant funds compared to a budgeted 
amount of $989,562. This minor variance is likely because grant projects moved slower than 
anticipated while PLA was focused on the PLA 2020 Conference, reduced grant‐funded staff 
travel due and left positions open due to the impact of the pandemic. 
 
PLA Long‐Term Investment: As of February 2020, PLA’s long‐term investment stood at 
$1,563,740. In January, the amount was $1,542,087 and in February 2019 the balance was 
$1,455,604.  Interest was budgeted at $40,778 for FY20, and as of February 2020 revenue was 
lower than budget by $9,818. Investments may suffer and/or fluctuate significantly due to the 
COVID‐19 crisis affecting the markets, so predictions are difficult as of this report.  
 
Overhead 
Total overhead to ALA for FY20 was budgeted at $997,610 ($941,890 from conference and 
operating accounts, and $55,722 from grants). As of February 2020, PLA had paid ALA 



PLA Board of Directors 
July 17, 2020 Virtual Meeting 

Document no.: 2021.2e 

 
$1,084,675 in overhead, against a budgeted amount of $930,634. This overage of $154,041 is 
due to the success of PLA conference. As of February 2020, PLA’s conference and general fund 
accounts only will contribute $1,080,416 in overhead to ALA, almost $200,000 more than 
budgeted. Grant overhead to ALA, conversely, is under budget by about $36,000, due to slower 
grant spending and delays in ALA assessing overhead available to them. 
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TO:     PLA Board of Directors 
RE:    EDISJ and Leadership Academy 
DATE:    July 7, 2020 
 
ACTION REQUESTED/INFORMATION/REPORT:  Discussion  
ACTION REQUESTED BY: Mary Hirsh and Leighann Wood 
 
OVERVIEW 

Following the cancellation of an in‐person Leadership Academy and 6 in‐person EDISJ Workshops, PLA 

considered how to best transition both to online formats. After internal discussions and feedback from member‐

leaders, PLA decided to pilot a program developing leadership skills focused on equity and social justice. 

PLA staff met with the Leadership Academy Facilitator, the EDISJ Workshop facilitator, and the EDISJ Task Force 

co‐chairs in June to refine the program outcomes and structure. The program is envisioned as a day‐long online 

event. While there will be light facilitation, the intent is to be mostly peer‐led learning. 

As currently envisioned, participants will be pre‐surveyed on how community needs have changed since the 

beginning of the year, recognizing the impact of both COVID‐19 and demands for racial justice.  The day of event 

will be structured as a series of facilitated questions along with peer discussion:  

 What do the needs from the survey tell us about our institutions? 

 Which of our strengths/identities as leaders can be deployed to co‐create and co‐curate something just? 

 How can we meaningfully collaborate with others to drive lasting systemic change? 

 Knowing what you know about your identity, how to normalize  organize  operationalize  

collaborate?  

 What’s next? what are the habits that need to be developed to keep this work progressing in the 

library? 

This structure is based on a series of questions developed by Mia Henry, the EDISJ facilitator and weaves in key 

concepts around partnerships, strengths, and understanding self from the Leadership Academy. Mia Henry and 

Adam Goodman will both provide overviews and context for the whole group. Most of the learning will occur in 

smaller peer‐led breakout groups. Past EDISJ Workshop participants, Leadership Academy alumni, and other 

members deeply engaged in both EDISJ and leadership work will be tapped as peer facilitators. 

Next Steps 

PLA staff is working to confirm a date for the event in late September or early October. Determining the 

attendee profile, peer facilitator needs, cost, marketing plan, outcomes, and sustainability plan will follow. PLA is 

also exploring how the outputs of this event can inform other work, and how we might keep the conversation 

moving forward.  
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1 
 

TO:      PLA Board of Directors 
RE:    EDISJ Task Force 
DATE:    July 17, 2020 
 
 
ACTION REQUESTED/INFORMATION/REPORT:   

Action Requested 
ACTION REQUESTED BY:   

Leighann Wood on behalf of Lois Langer‐Thompson and Christina Fuller‐Gregory 
DRAFTS OF MOTIONS:    

1) The PLA Board of Directors hereby approves the PLA EDISJ Task Force to revise their charge and 
action items to reflect the most recent statement calling on public library workers to address racism.  
 

BACKGROUND  
Current text: 
Charge and Work 
To develop a strategic and coordinated approach for PLA related to issues of equity, diversity and inclusion. The 
task force will explore methods and consider resources to be developed that will allow PLA to take a 
multifaceted approach. This may include recommending how EDI content is integrated into PLA programs; 
elevating successful libraries as models to generate and share best practices; identifying ways PLA might 
influence equity and inclusion within public libraries; and helping libraries serve diverse communities and staff. 
 
Deliverables and outcomes: 

 Initiate training programs on equity, diversity, inclusion and social justice (EDISJ) for the public library 
field, through webinars, presentations at ALA and PLA conferences, and regional symposia held at public 
libraries nationwide in 2019 and 2020 

 Advise PLA on how to integrate an EDISJ focus into PLA conference programming, strategic planning, 
and more 

 Regularly communicate to the public library field about EDISJ issues through a periodic e‐newsletter, 
articles in Public Libraries magazine, and other strategies 

 Elevate successful libraries as models to generate and share best practices 
 Learn from and coordinate work with external EDISJ experts, such as the Government Alliance on Race 

and Equity (GARE) and Race Forward 
 
RECOMMENDATIONS FOR BOARD ACTION 
Proposed text: 
Because we believe that #LibrariesTransform, we also commit to honest reflection and structural change. We 
acknowledge that libraries have been — and still are  — complicit in systems that oppress, exclude, and harm 
Black people, indigenous people, and people of color (BIPOC). The library profession remains overwhelmingly 
white, despite decades of emphasis on diversity and inclusion. We see incredible examples of self‐determination 
and resilience by BIPOC librarians and educators, yet the profession has largely failed to improve conditions and 
ensure pathways for advancement among library workers of color. We commit to dismantling white supremacy 
in libraries and librarianship. We recognize the urgency of this collective work, and commit to hold ourselves, 
our colleagues, and our institutions accountable when we fall short. 
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The PLA Task Force on Equity, Diversity, Inclusion and Social Justice commit to do the following: 
 

 Convene meaningful conversations about EDISJ in public libraries. In the next few months, we will be 
hosting a series of Twitter chats. The next chat will be on Creating Inclusive Communities on August 5, 
2020 at 12:00 PM Central. 

 Identify the action step(s) above that we are collectively best positioned to address during our next 
year of work and develop concrete recommendations for PLA to advance racial equity and 
organizational change in libraries; 

 Evaluate the structure of the Task Force with the aim of creating a more diverse and representative 
entity with the capacity to move this transformative work forward; and 

 Embrace discomfort as we navigate challenging and emotional subjects. To uproot racism and white 
supremacy within ourselves and our institutions will require immense courage, compassion, and the 
honest desire for accountability. 

 
Call to Action for Public Library Workers 
We call on public library workers to join us in taking the following action steps: 

 Study, amplify, and align with the policy demands of the Movement for Black Lives. Ask yourself: What 
can the movement’s call to divest from punishment and policing — while investing in long‐term safety 
strategies such as schools, libraries, employment, health, and housing—mean for your library and your 
community? 

 Change library policies that punish and criminalize patron behavior. Invest in alternatives to policing 
and security guards within library spaces. See, It’s not enough to say Black Lives Matter. 

 Evaluate the messages about police and policing libraries promote to children and families in 
programs and collections. See, Policing Doesn’t Protect Us, and Evaluating Children’s Books about 
Police. 

 Create a Plan of Action for addressing racism and working toward collective liberation. Start where 
you are, engage others, and make a long‐term commitment to listening, action, and reflection. 

 Address structural racism. Work with BIPOC communities to identify and implement structural 
changes that must occur within libraries. Build staff investment at every level, while shifting resources 
to support racial equity initiatives in libraries and staff‐led action teams. Evaluate policies and 
procedures using racial equity tools and develop racial equity action plans to sustain this work. 

 Develop and fund programs, services, and collections that center the voices and experiences of people 
of color and shift power to communities for co‐curation and co‐creation. 

 Materially support organizations that provide resources and build community for BIPOC working in 
libraries, including We Here, the Spectrum Scholarship Program, BCALA, and JCLC. 
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TO:     PLA Board of Directors 
RE:    Health Insurance Enrollment Promotion 
DATE:    July 7, 2020 
 
ACTION REQUESTED/INFORMATION/REPORT:  Discussion  
ACTION REQUESTED BY: Leighann Wood, Program Manager 
 
OVERVIEW 

Through the third grant funding cycle from Community Catalyst (sourced from the Robert Wood Johnson 

Foundation) for health insurance enrollment, PLA’s  Libraries Connecting You to Coverage initiative is offering a 

series of sub‐contracts of up to $2,000 to support up to 30 U.S. public libraries to become Certified Application 

Counselor Designated Organizations (CDOs), which are able to certify staff and volunteers as Certified 

Application Counselors ahead of the Open Enrollment period of the Affordable Care Act (ACA). The application 

period opens on July 1 and runs through July 17, 2020. Before the Open Enrollment period, which starts 

November 1 and runs through December 15, 2020, awardees will receive training and support to assist patrons 

with enrolling in health insurance plans, to disseminate information, to learn from their peers, and to partner 

with community health groups to make a positive impact on their community’s health. 

Fears about health care (or lack of) during the coronavirus pandemic are raising the profile of the Affordable 

Care Act (ACA), which can help those who have lost their jobs with an option to get health insurance. As of May 

14, an estimated 16.2 million workers have likely lost employer‐provided health insurance since the crisis 

unfolded. 

Library workers and patrons who have experienced job loss can lean on special enrollment coverage options as 

part of the ACA, check their eligibility for Medicaid or the Children’s Health Insurance Program (CHIP), and 

familiarize themselves with reliable health resources. Libraries can support their communities with promotional 

efforts to increase awareness of health insurance coverage options and more with freely available materials 

provided by PLA and partners.  
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TO:     PLA Board of Directors 
RE:    Future PLA Board Meetings 
FROM:    Barb Macikas 
DATE:    June 4, 2020 
 
 
ACTION REQUESTED/INFORMATION/REPORT: Information/Discussion 
 
Confirmed PLA Board Meeting Dates 
 
July 17, 1:00‐3:00pm, Virtual 
August 17, 2:00‐4:00pm, Virtual CANCELLED 
September 18, 1:00‐3:00pm, Virtual 
October 19‐20  Planned for an in‐person meeting; arrive October 19, and meet till 4 on October 20. 
 
*ALA recently announced the following weeks for staff furloughs:  

 

 August 16 – 22, 2020  

 October 11 – 16, 2020  

 December 20 – 26, 2020  

 March 14 – 20, 2021  

 *June 27 – July 3, 2021  

 August 22 – 28, 2021  

Beyond October, the Board will want to consider subsequent meeting dates in winter and spring 2021. 
Questions to consider:  

 What is the comfort level at this point in time for an October meeting? If in person, where? 

 Do we continue virtual monthly meetings in November and December? 

 January may (or may not) be the ALA Midwinter in Indianapolis, January 22‐26. If that conference is held 

and the board chose to attend, we usually meet on Saturday so the meeting would be Saturday, January 

23.  

 Beyond January, do we pick up with quarterly in‐person meetings or continue shorter more frequent 

virtual meetings or some combination?  

 




